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PartecipaPug
Le Tappe del Progetto

In data 13 aprile 2004 ¢ stato pubblicato in Gazzetta Ufficiale, n. 86, il testo dell’avviso per la
selezione di progetti per lo sviluppo della cittadinanza digitale (e-democracy);

La Giunta Comunale con la Deliberazione N._ 127 del 10 giugno 2004 ha approvato la proposta di
progetto “Strumenti informatici di supporto alla partecipazione dei cittadini al
processo di formazione del PUG”;.

La Giunta Comunale, con deliberazione n. 121 del 6/7/2005 , ha approvato il progetto esecutivo
di e-democracy “Strumenti informatici di supporto alla partecipazione dei cittadini al processo di
formazione del PUG”;

Il Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento per I'Innovazione e le
Tecnologie del 28 luglio 2005, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n.262 del 10/11/2005, ha
determinato il finanziamento del progetto di cittadinanza digitale presentato dal Comune di
Monopoli, il cui importo totale e di € 280.000,00= ed il cofinanziamento accordato & di €
140.000,00;

Il giorno 24/01/2006 é stata sottoscritta la convenzione con il CNIPA per il cofinanziamento del
progetto denominato PARTECIPAPUG.

Le attivita del progetto hanno avuto inizio il 10 febbraio 2006.

Il Consiglio Comunale nella seduta dell' 08 gennaio 2007 ha adottato all’'unanimita il Documento
Programmatico Preliminare, ex art. 11 L.R. 27/7/2001, del redigendo PUG.

L’Amministrazione Comunale in data 3 agosto 2007 ha comunicato e ha reso disponibile per i
cittadini la bozza del PUG.

Il Consiglio Comunale in data 22 dicembre ha adottato il Piano Urbanistico Generale, il piano e
pubblicato sul sito www.partecipapug.it




Il progetto in numeri
Partecipazione off — line:
12 sessioni di ascolto

1200 questionari cartacei distribuiti secondo campione statistico (per sesso, residenza
territoriale)

n.10 interviste a personalita del mondo economico, culturale, amministrativo della citta.
Partecipazione on line:
30.000 pagine visitate del sito Partecipapug

300 interventi sui forum (distinti in forum generale, forum porto, forum centro storico e
murattiano ,forum costa, forum agro, forum turismo) e blog

200 utenti registrati al sito web dedicato per accedere alla bozza del PUG

Campagna di comunicazione
32 articoli, 510 spot televisivi, n.10 audio-video degli incontri e di n.2 sedute del consiglio
comunale di votazione del DPP e di votazione del PUG; 20.000 e.mail/lettere, affissioni 1000

manifesti e locandine, globe trotter; auto-parlante, distribuzione 25.000 depliant informativo,
2.200 cartelline stampa, 3000 fogli intestati.

Gli attori del progetto
Sindaco, assessore Urbanistica, consiglieri comunali
Ripartizione Affari generali— URP
Ripartizione Urbanistica
n.10 Referenti tecnici
N.1 partner informatico per il web
N.1 Societa di Comunicazione
N.10 Associazioni partner operative

N.42 Associazioni partner



Riconoscimenti Progetto PartecipaPug

177 Edizione di Pubblicita & Successo 2005 — 2006 Premio Italiano per la pubblicita - Milano -
Luglio 2006

Il Comune di Monopoli, in relazione al Progetto Partecipapug, ha ricevuto il premio per la migliore
campagna di comunicazione istituzionale .

Alla 177 Edizione di Pubblicita & Successo 2005 - 2006, tenutasi a Milano nel luglio 2006,
probabilmente il pilu autorevole premio della pubblicita italiana, erano presenti oltre 400
persone in rappresentanza di tutte le pil importanti agenzie di pubblicita e comunicazione. |l
premio si assegna alle campagne pubblicitarie, alle iniziative di marketing, di eventi, di web, di
corporate design, di quanto si evidenzia di piu creativo e di successo ogni anno sul mercato.

Insieme, quindi, ai rappresentanti di grandi aziende Peugeot, Alfa Romeo, Algida, Elena Miro’,
Segest, Fondazione dei Musei di Torino, Arena di Verona, Ferrarelle, c’era il Comune di Monopoli a
ritirare il premio.

Conferenza “TALeP — Tecnologie per I’eParticipation - Istituto di Linguistica Computazionale del
CNR - Pisa 27 e 28 novembre 2006

Il Comune di Monopoli & stato tra i protagonisti del Convegno TALeP 2006 — Tecnologie per I'e—
Partecipation, tenutosi presso I’Auditorium dell’Area della Ricerca del CNR in Pisa il 27 e il 28
novembre u.s. L’evento, organizzato dall'lstituto di Linguistica Computazionale del CNR e
patrocinato dal CNIPA (Centro Nazionale per I'Informatizzazione della Pubblica Amministrazione),
dalla Regione Toscana e dalla Universita degli Studi di Bergamo, ha mostrato in due giornate le
pil interessanti esperienze di partecipazione dei cittadini alla vita della pubblica amministrazione.

Forum PA 2007 - VII Giornata degli Innovatori - - Laboratorio di Valutazione delle condizioni
organizzative per I'e.Governement- Roma 22 maggio 2007

Il Comune di Monopoli, unico comune del meridione, e stato invitato con altre 12 amministrazioni
selezionate in tutta Italia a partecipare come protagonista alla VIl Giornata degli Innovatori -
Forum PA 2007, seminario di Valutazione delle condizioni organizzative per I'eGovernment nelle
pubbliche amministrazioni in relazione all’esperienza conseguita con il progetto PartecipaPUG,
che ha destato grande interesse presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento
della Funzione Pubblica.

Il seminario rientra nel Laboratorio del Programma Cantieri, sistema integrato di servizi che il
Dipartimento della Funzione Pubblica ha promosso
per accelerare e dare concretezza ai processi di innovazione nelle amministrazioni pubbliche.

Il seminario, costituito da un gruppo di lavoro: Ministero di Giustizia Processo Civile telematico,
Provincia di Bologna, Comune di Monopoli, Comune di Sesto S.Giovanni (Mi), Comune di Como,
Comune di Parma, Comune di Verona, Comune di Firenze, Regione Veneto, Regione Molise,



Comune di Genova, Comune di Anzola dell’Emilia (Bo), INAIL, & un occasione di confronto tra
protagonisti dei processi di eGovernement.

Attraverso il metodo dell' analisi dei casi sperimentati delle amministrazioni citate, il
Dipartimento della Funzione Pubblica intende trarre elementi di orientamento per la messa a
punto di interventi di sostegno alle pubbliche amministrazioni che intraprendono iniziative di
impiego e diffusione di ICT ( Information and Communications Technology) e in questo progetto il
Comune di Monopoli e stato scelto tra gli esempi a cui riferirsi.

Progetto europeo “Demo-net” - Focus group— Firenze 17 e 18 Dicembre 2007

Universita di Bergamo — Facolta di Economia, partner del progetto europeo Demo-net, network di
eccellenza sui temi dell’e-participation, nell’ambito della ricerca nazionale su “I'E-democracy,
governance locale e partecipazione dei cittadini” ha focalizzato una parte del lavoro all’analisi del
progetto PartecipaPug.

La ricerca ha analizzato I'utilizzo dei diversi strumenti: comunicazione on-line, documentazione,
interviste, visite, questionari, osservazione, etc, attraverso il sito web dedicato che attraverso
un’indagine svolta qui a Monopoli, dove una ricercatrice del progetto ha verificato sul campo Ia
veridicita della documentazione e il reale grado di coinvolgimento dei cittadini.

Il Comune di Monopoli & stato invitato, pertanto, a partecipare insieme ai responsabili di progetto
e-democracy della Regione Emilia Romagna, Regione Toscana, Regione Umbria, Comune di Roma,
Comune di Parma etc., al Focus Group di valutazione delle strategie messe in campo da ogni
amministrazione, al fine di proporre una politicy nazionale di e-democracy.

I lavori si sono tenuti il 17 e 18 Dicembre 2007 presso I’Universita di Firenze.

Candidatura agli European e-Government Awards 2007- Sezione Partecipazione e trasparenza —
Concorso promosso dalla Commissione Europea destinato a tutte le Pubbliche Amministrazioni
Europee, a livello nazionale, regionale e locale, volto a confrontare i servizi e le soluzioni di e-
Government realizzate sui territori di riferimento. Il progetto PartecipaPUg & stato presentato e
integrato nel data base delle e.practice.eu.

XXVI Congresso Nazionale INU “Il Nuovo Piano” Ancona 17- 24 Aprile 2008

Partecipazione alla mostra dei casi di eccellenza dei Piani urbanistici redatti con nuove
metodologie.

Convegno: “L'e-democracy nella programmazione regionale 2007-2013” organizzato dal CNIPA
al Forum PA 2008- Roma 12-15 Maggio 2008

Partecipazione come relatori al convegno.

Pubblicazione “E-government e organizzazione nelle amministrazioni pubbliche” edita dal
Dipartimento della Funzione pubblica — Presidenza del Consiglio dei Ministri — Aprile 2008

Il progetto Partecipug e stato pubblicato dal Ministero della Funziona Pubblica nel volume “E-
government e organizzazione nelle amministrazioni pubbliche” della collana “Analisi e Strumenti



per 'innovazione” nell’ambito del laboratorio “Valutazione delle condizioni organizzative per I'e-
Governement” Programma Cantieri anno 2007.

Partecipazione al processo di selezione “ eContentAward 2008” - Fondazione Politecnico di
Milano e EC MEDICI Framework — Luglio 2008

Il Comune e stato invitato a partecipare alla selezione tesa a individuare i migliori prodotti e
servizi resi su piattaforma digitale, realizzati in ltalia.

Percorsi di partecipazione analoghi a quello sperimentato a Monopoli sono oggi adottati dai
comuni vicini, come Conversano e Noci.

Anche le aziende private hanno mostrato interesse alla best practice di e-democracy di Monopoli,
la Societa leader nei servizi di consulenza alle Pubbliche Amministrazioni, “Lattanzio e Associati”
in qualita di partner del Progetto europeo E-Partecipate (che si prefigge di fornire un “open
integrated standard web-based network & gateway” delle migliori applicazioni ICT esistenti, che
permettono agli organismi pubblici di incrementare la partecipazione dei cittadini nel processo
democratico), sta realizzando un’indagine che riguarda le best practice di e-democracy in Italia,
individuando tra queste il progetto PartecipaPug del Comune di Monopoli. Le informazioni
raccolte attraverso lo studio di queste esperienze di eccellenza saranno utilizzate per la
realizzazione di un laboratorio di e-democracy, finalizzato a facilitare la diffusione ed il confronto
riguardo modelli efficaci ed innovativi.

Il progetto riscuote attenzioni anche negli ambiti didattici universitari, infatti diversi studenti
stanno analizzano I'esperienza di governo elettronico realizzata a Monopoli con il PartecipaPug,
(tesi di laurea della studentessa dell’Universita degli Studi di Napoli — Polo delle scienze umane e
sociali — Dipartimento di sociologia; tirocinio formativo della studentessa dell’Universita Cattolica
del Sacro Cuore - Facolta di Economia e Commercio - Sede di Piacenza, tirocinio formativo della
studentessa dell’Universita di Bari - Scienze della Comunicazione)
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